
1차

4월 10일(월) ~ 5월 10일(수) 

9:00 ~ 18:00

  survey.eduro.go.kr



 조사목적

학교폭력 실태조사는 「학교폭력예방 및 대책에 관한 법률」 제11조 및 동법시행령 제9조에  

따라 2012년부터 매해 실시되고 있으며, 본 조사를 통해 수집된 자료는 학교폭력 예방 및 대

응 정책 수립을 위한 기초자료로 활용됩니다.

  2023년 1차 학교폭력 실태조사 개요

	 2023년 4월 10일(월) 9:00 ~ 5월 10일(수) 18:00

	 ‌�16개 시·도교육감, 교육부 
(한국교육학술정보원에 위탁)

	 초등학교 4학년 ~ 고등학교 3학년 학생

 	 PC 또는 모바일 기기로 참여(survey.eduro.go.kr) 

	 학교폭력 목격·피해·가해 경험 및 대처, 학교폭력 예방 요인 등

	 2022년 2학기부터 조사 참여 시점(현재)까지의 학교폭력 경험

	 ※ 아래의 경우도 조사 범위에 포함됩니다.

	 • 현재 학교폭력 신고 사안으로 조사가 진행되고 있거나 완료된 경우

	 • 학교폭력대책심의위원회 심의가 진행되고 있거나 완료된 경우

	 • 학교장자체해결제를 통해 해결된 경우

	 교육부 및 16개 시·도교육청 발표, 학교알리미(schoolinfo.go.kr) 공시



 모바일(스마트폰, 태블릿 등) 기기로 조사 참여 시 유의사항

- 학교폭력 예방교육 동영상은 Wi-Fi(무료인터넷) 환경에서 시청하기를 권장합니다. 

- PC로 참여할 때보다 가독성이 낮을 수 있습니다.

 활용하면 좋은 기능

 다문화 학생의 조사 참여를 위한 8개국어 지원

• ‌�조사 설명 페이지에서 원하는 언어를 선택한 후 ‘참여하기’를 클릭하면, 선택한 언어로 번역된 학

교폭력 예방교육 동영상과 문항이 제공됩니다.
* 지원 언어: 한국어, 영어, 중국어, 일본어, 베트남어, 태국어, 필리핀어, 러시아어

 응답 중 임시 저장 기능

• 응답 중 ‘임시 저장’을 클릭하면 응답을 저장한 문항부터 다시 참여할 수 있습니다.

 학교폭력 신고문항 개인정보 제공 동의 여부 선택 기능

• ‌�학교폭력 실태조사는 학생의 개인정보를 저장하지 않으며, 모든 응답은 비밀이 보장됩니다.

• ‌�다만, 학교폭력으로 어려움을 겪는 학생을 돕기 위해 신고문항에 한해 개인정보 제공 동의 여

부를 선택할 수 있도록 하였습니다.

• 개인정보 제공에 동의할 경우, 학교폭력 피해 학생을 더욱 빠르고 안전하게 도울 수 있습니다.

 학교폭력 신고문항 나중에 제출하기 기능
• ‌�학교폭력 신고문항에서 ‘나중에 제출하기’를 클릭하면, 조사기간 중 언제든지 신고문항에 다시 

응답할 수 있습니다.



• ‌�학생들이 솔직하고 편안하게 응답할 수 있도록 가정에서 개별 참여할 수 있는 환경을  

만들어주세요.

• ‌�학생들의 학교 정보나 개인 정보, 응답 결과가 공개되지 않음을 꼭 안내해주세요.

• ‌�가정에서 참여하기 어려운 경우, 조사기간 중 개별로 학교 시설을 이용할 수 있도록  

안내해주세요.



• ‌�‌�학교폭력 예방교육 동영상을 통해 학교폭력이 무엇인지, 학교폭력을 경험했을 때 어떻게 

행동해야 하는지를 학습할 수 있습니다.

  학교폭력 예방교육 동영상 시청 방법

학 생    학교폭력 실태조사 참여 시 또는 KEDI TV 유튜브 채널에서 시청
교 사    교육행정정보시스템(NEIS) 또는 KEDI TV 유튜브 채널에서 학급 단위 시청

• KEDI TV 유튜브 채널에서 동영상 시청

* ‌�‘YouTube’에서 ‘한국교육개발원’ 검색,  

KEDI TV ‘한국교육개발원(youtube.com/c/한국교육개발원KEDI)’ 접속

→ 재생목록에서 ‘학교폭력 예방’ 클릭!

• 교육행정정보시스템(NEIS)에서 동영상 시청

* ‘교육행정정보시스템(help.neis.go.kr)’ 접속

→ 나이스광장 ▶ 자료광장 ▶ 사용자설명서 게시판 클릭!

  ‘학교장자체해결제’를 통해 학교폭력을 교육적 관점에서 해결할 수 있습니다.
※ ‌�아래 4가지 요건을 충족하는 학교폭력 신고 사안의 경우,피해학생과 보호자 동의에 따라 학교에서  

자체적으로 해결이 가능합니다.

  2주 이상 신체적, 정신적 치료를 요하는 진단서를 발급받지 않은 경우

  재산상 피해가 없거나 즉각 복구된 경우

  학교폭력이 지속적이지 않은 경우

  학교폭력 신고, 진술, 자료제공 등에 대한 보복행위가 아닌 경우



시·도별 문의 및 지원처

  survey.eduro.go.kr

서울	 02-399-9541

부산	 051-860-0412

대구	 053-231-0502

인천	 032-420-8372

광주	 062-380-4385

대전	 042-616-8287

울산	 052-210-5274

세종	 044-320-2422

경기	 031-820-0754

강원	 033-258-5522

충북	 043-290-2773

충남	 041-640-7433	

	 041-640-7436	

전남	 061-260-0037

경북	 054-805-3504

경남	 055-210-5272

제주	 064-710-0452


